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ĐỒNG THÁP, NĂM 2022 



1. Mục đích khảo sát 

Khảo sát sự cần thiết mở mã ngành đào tạo trong lĩnh vực Quản lý Tài nguyên và 

Môi trường và nhu cầu nguồn nhân lực ngành nhằm phục vụ Đề án mở ngành đào tạo 

Quản lý Tài nguyên và Môi trường trình độ đại học tại Trường Đại học Đồng Tháp. Khảo 

sát này nhằm thu thập thông tin về Chuẩn đầu ra và nhu cầu sử dụng nguồn nhân lực 

trong tại các cơ quan, doanh nghiệp; mức độ đáp ứng kiến thức, kỹ năng, tự chủ và trách 

nhiệm của Chuẩn đầu ra so với yêu cầu công việc; góp ý của các cơ quan, doanh nghiệp, 

nhà tuyển dụng về Chuẩn đầu ra. Dựa trên cơ sở khảo sát, Trường Đại học Đồng Tháp 

hoàn thiện Chuẩn đầu ra và xây dựng khung chương trình đào tạo Quản lý Tài nguyên và 

Môi trường phù hợp, đáp ứng nhu cầu của xã hội đối với nguồn nhân lực chất lượng cao 

trong bối cảnh Việt Nam phát triển và hội nhập Quốc tế mạnh mẽ như hiện nay. 

2. Đối tƣợng khảo sát 

- Các cán bộ quản lý đang làm việc tại các cơ quan quản lý của Nhà nước thuộc 

các lĩnh vực như Sở tài nguyên, Phòng tài nguyên và Cơ quan liên quan đến Quản lý Tài 

nguyên và Môi trường; 

- Các cá nhân làm việc, công tác tại các cơ quan, doanh nghiệp, chủ yếu là các cá 

nhân quản lý và cá nhân có nhiệm vụ tuyển dụng nhân lực (gọi chung là nhà tuyển dụng). 

3. Hình thức khảo sát 

Khảo sát trực tuyến thông qua google form và phiếu câu hỏi (theo biểu mẫu Phiếu 

khảo sát đính kèm) 

Đối với nhu cầu nguồn nhân lực đáp ứng theo nhu cầu đối với nhà sử dụng lao 

động gồm 4 câu hỏi. Đối với chuẩn đầu ra nhóm khảo sát sử dụng phiếu khảo sát cho các 

chuyên gia/nhà quản lý/nhà tuyển dụng với 12 câu hỏi về mức độ phù hợp và mức độ 

mong muốn về kiến thức, kỹ năng, mức độ tự chủ và trách nhiệm được trang bị trong 

chuẩn đầu ra so với yêu cầu làm việc; Mỗi câu hỏi được thiết kế theo hướng câu hỏi một 

hoặc nhiều lựa chọn, câu hỏi mở xin ý kiến trả lời. 

4. Thời gian khảo sát 

- Thời gian khảo sát: 02/06/2022 – 08/06/2022 

- Xử lý số liệu và viết báo cáo: 09/06/2022 - 20/06/2022. 

5. Kết quả khảo sát 

Chúng tôi tiến hành thiết kế phiếu khảo sát bao gồm các câu hỏi một hoặc nhiều lựa 

chọn, câu hỏi mở xin ý kiến của các nhà tuyển dụng, nhà quản lý, nhà khoa học. 

Sau khi xử lý số liệu, kết quả phân tích về đối tượng, phân loại đối tượng khảo sát của 

các phiếu thu được thể hiện trong Bảng 1. Nhìn chung, việc thực hiện khảo sát chủ yếu ở 

Cơ quan tuyển dụng Nhà nước (61,5%), sau đó là các Doanh nghiệp (38,5%).  

Bảng 1. Thành phần đối tƣợng khảo sát 

STT Đối tƣợng khảo sát Số lƣợng Tỷ lệ (%) 

1 Cơ quan tuyển dụng Nhà nước 8 61,5 

2 Doanh nghiệp 5 38,5 

Tổng số 13 100 



5.1. Kết quả khảo sát ý kiến về nhu cầu đào tạo chuyên ngành quản lý tài nguyên và 

môi trƣờng, trình độ đại học 

Trong bảng khảo sát, nhóm triển khai đề án có đưa ra một câu hỏi gợi mở, nhằm 

xin ý kiến các đối tượng là nhà tuyển dụng, nhà quản lý về vấn đề đơn vị cần tuyển dụng 

học ngành “Quản lý tài nguyên và môi trường” trình độ đại học, được cụ thể hóa bằng 

nhu cầu việc làm trong thời gian hiện tại và hàng năm. Qua 13 lượt phiếu khảo sát, kết 

quả thu được như sau: 

Qua thống kê, ghi nhận các nhà tuyển dụng, các nhà quản lý, bao gồm cơ quan Nhà 

nước cho đến các doanh nghiệp, đều đang rất cần nhân lực được đào tạo trong lĩnh vực 

ngành quản lý tài nguyên và môi trường (Bảng 2). 100% đối tượng được khảo sát trả lời 

việc đào tạo Ngành Quản lý tài nguyên môi trường là cần thiết hoặc rất cần thiết. 92% 

nhà sử dụng lao động (NSDLĐ) được phỏng vấn trả lời đang có nhu cầu tuyển dụng 

Ngành Quản lý tài nguyên và môi trường. 71% NSDLĐ trả lời cán bộ ở đơn vị đang có 

nhu cầu được đào tạo chuyên Ngành Quản lý tài nguyên và môi trường, trong số này, 

bình quân mỗi đơn vị có 1,7 nhân viên có nhu cầu. 

Bảng 2. Đối tƣợng khảo sát ý kiến của nhà sử dụng lao động về nhu cầu đào tạo chuyên 

ngành quản lý tài nguyên và môi trƣờng, trình độ đại học 

STT Nội dung Biểu đồ thể hiện kết quả khảo sát 

1 

Ông/Bà vui lòng cho biết nhu cầu 

tuyển dụng thêm viên chức/công 

chức được đào tạo chuyên ngành 

Quản lý tài nguyên và môi trường, 

trình độ đại học tại cơ quan của 

Ông/Bà đang làm việc 

 

2 

Ông/Bà vui lòng cho biết nhu cầu 

đào tạo chuyên ngành Quản lý tài 

nguyên và môi trường, trình độ đại 

học cho viên chức/công chức tại cơ 

quan của Ông/Bà đang làm việc 

 



STT Nội dung Biểu đồ thể hiện kết quả khảo sát 

3 

Ông/Bà vui lòng cho biết mức độ cần 

thiết của việc đào tạo chuyên ngành 

Quản lý tài nguyên và môi trường, 

trình độ đại học để đáp ứng yêu cầu 

của cơ quan và của xã hội 

 

 

5.2. Kết quả khảo sát nhà tuyển dụng/nhà quản lý/về chuẩn đầu ra 

Với yêu cầu về các kiến thức, kỹ năng, phẩm chất đạo đức/năng lực tự chủ, tự chịu 

trách nhiệm của ngành quản lý tài nguyên và môi trường trình độ đại học cần đạt được 

khi tốt nghiệp, số liệu khảo sát được thể hiện trong Bảng 3. Kết quả ghi nhận các nhà 

tuyển dụng, nhà quản lý rất đồng tình đối với các chuẩn đầu ra được khảo sát với 100% ý 

kiến là cần thiết hoặc rất cần thiết. 



Bảng 3. Kết quả khảo sát mức độ cần thiết của chuẩn đầu ra 

 

STT Nội dung 

Mức độ quan trọng 

Biểu đồ thể hiện kết quả khảo sát 

Hoàn 

toàn 

không 

cần thiết 

Không 

cần 

thiết 

Phân 

vân 

Cần 

thiết 

Rất cần 

thiết 

1 

Vận dụng kiến thức về thành phần tài nguyên 

và môi trường, phương pháp nghiên cứu khoa 

học để quản lý, nghiên cứu, tiếp cận tiến bộ 

khoa học kỹ thuật trong quản lý tài nguyên và 

môi trường hướng tới phát triển bền vững. 

   61.5 38.5 

 

2 

Đánh giá được dạng tài nguyên thiên thiên 

nhiên, các dịch vụ sinh thái, cũng như các 

công cụ pháp lý, kinh tế, khoa học kỹ thuật và 

các công cụ hỗ trợ trong quản lý quá trình 

khai thác, sử dụng, phục hồi các nguồn tài 

nguyên này 

   61.5 38.5 

 



STT Nội dung 

Mức độ quan trọng 

Biểu đồ thể hiện kết quả khảo sát 

Hoàn 

toàn 

không 

cần thiết 

Không 

cần 

thiết 

Phân 

vân 

Cần 

thiết 

Rất cần 

thiết 

3 

Đánh giá nguồn phát sinh, phát thải, xác định 

loại và lượng chất ô nhiễm và đề xuất biện 

pháp khả thi trong quản lý và xử lý chất thải 

phát sinh trong quá trình phát triển kinh tế xã 

hội 

   

46.2 53.8 

 

4 

Phân tích và dự báo các tác động, rủi ro môi 

trường phát sinh trong quá trình phát triển 

kinh tế-xã hội; khai thác và sử dụng năng 

lượng; huy động cộng đồng tham gia vào quá 

trình quản lý tài nguyên và môi trường 

   

46.2 53.8 

 

5 

Thành thạo trong vận dụng kiến thức cơ sở 

ngành và chuyên ngành để đánh giá hiện 

trạng, quy luật, dự báo tác động, xu hướng 

diễn biến Tài nguyên và môi trường 

   

53.8 46.2 

 



STT Nội dung 

Mức độ quan trọng 

Biểu đồ thể hiện kết quả khảo sát 

Hoàn 

toàn 

không 

cần thiết 

Không 

cần 

thiết 

Phân 

vân 

Cần 

thiết 

Rất cần 

thiết 

6 

Chuẩn xác trong sử dụng các công cụ pháp lý 

và công cụ kinh tế trong quản lý môi trường 

và quản trị các nguồn tài nguyên 

   

61.5 38.5 

 

7 

Thành thạo về kỹ thuật xử lý chất thải và 

kiểm soát ô nhiễm môi trường, kỹ thuật khai 

thác sử dụng hợp lý tài nguyên 

   

53.8 46.2 

 

8 

Thành thạo trong sử dụng ngoại ngữ giao 

tiếp thông dụng và chuyên môn đọc và hiểu 

các tài liệu chuyên ngành; thành thạo các 

phần mềm tin học văn phòng, internet các 

phần mềm hỗ trợ trong quản lý tài nguyên và 

môi trường 

   

76.9 23.1 

 



STT Nội dung 

Mức độ quan trọng 

Biểu đồ thể hiện kết quả khảo sát 

Hoàn 

toàn 

không 

cần thiết 

Không 

cần 

thiết 

Phân 

vân 

Cần 

thiết 

Rất cần 

thiết 

9 

Thành thạo về giao tiếp, thuyết trình hiệu 

quả; làm việc độc lập và làm việc nhóm; 

phương pháp làm việc khoa học; thích ứng tốt 

với sự thay đổi của môi trường nghề nghiệp 

   

61.5 38.5 

 

10 

Tự tin và có khả năng làm việc độc lập hay 

nhóm, có phương pháp làm việc khoa học, 

tinh thần sáng tạo và thích nghi tốt với sự thay 

đổi, có ý thức kỷ luật và tác phong công 

nghiệp 

   

53.8 46.2 

 

11 

Cập nhật được thông tin mới trong lĩnh vực 

chuyên ngành để có ứng xử và xử lý kịp thời 

những thay đổi cho phù hợp và hiệu quả, hình 

thành ý thức học tập suốt đời 

   

61.5 38.5 

 



STT Nội dung 

Mức độ quan trọng 

Biểu đồ thể hiện kết quả khảo sát 

Hoàn 

toàn 

không 

cần thiết 

Không 

cần 

thiết 

Phân 

vân 

Cần 

thiết 

Rất cần 

thiết 

12 
Có ý thức trách nhiệm công dân, đạo đức 

nghề nghiệp đúng đắn, luôn tuân thủ luật pháp 

   

46.2 53.8 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. Kết luận và kiến nghị  

Qua khảo sát, kết quả ghi nhận thị trường lao động hiện nay đang có nhu cầu 

khá lớn và đa dạng đối với nguồn nhân lực được đào tạo trong lĩnh vực ngành quản lý 

tài nguyên và môi trường trình độ đại học. Đề nghị khi xây dựng khung chương trình 

cần thiết kế chương trình đào tạo theo hướng tích cực, chủ động tiếp cận thực tiễn, chú 

trọng chuẩn kiến thức chuyên môn và linh hoạt về chuẩn đầu ra nhằm đáp ứng nhu cầu 

nguồn lao động đa dạng và phong phú, trong xu thế hội nhập quốc tế sâu rộng.  

- Phân tích và áp dụng được những kiến thức cơ sở ngành, chuyên ngành và có 

sự hiểu biết rộng và vững về cơ sở ngành quản lý tài nguyên và môi trường trình độ 

đại học, có kiến thức nền tảng về lĩnh vực quản lý tài nguyên và môi trường.  

- Chương trình phải đáp ứng được những kiến thức cơ bản và phù hợp về kinh 

tế, quản trị, xã hội để bổ trợ thêm kiến thức cho người học có năng lực nghề nghiệp tốt 

trong những vị trí công việc sau khi tốt nghiệp.  

- Xây dựng, phát triển chương trình, chuẩn đầu ra ngành quản lý tài nguyên và 

môi trường phải đảm bảo hội đủ năng lực phân tích, đánh giá các vấn đề môi trường 

và quản lý tài nguyên thiên nhiên và giải quyết các vấn đề môi trường phát sinh.  

Ngoài ra, các kỹ năng mềm, mức tự chủ và trách nhiệm quan trọng cần đáp ứng 

nhu cầu của xã hội như: Hình thành được năng lực làm việc độc lập, làm việc nhóm 

trong học tập, nghiên cứu và trong hoạt động nghề nghiệp; Cần cù, trung thực và sáng 

tạo trong giao tiếp và giải quyết công việc; Thể hiện tính độc lập, sự tự tin và trách 

nhiệm trong môi trường nghề nghiệp. Bên cạnh đó, cũng cần chú ý đào tạo một số kỹ 

năng khác như vận dụng những kiến thức về ngoại ngữ và tin học vào giao tiếp, 

nghiên cứu khoa học thuộc chuyên ngành Quản lý Tài nguyên và Môi trường. Đặc biệt 

là hình thành thái độ yêu nghề, lòng trung thực, chóng các biểu hiện về sự suy thoái 

đạo đức và tư tưởng.  

Khi xây dựng chương trình đào tạo cần tham khảo, đối sánh và lựa chọn các 

học phần đáp ứng được nhiều các kỹ năng trên và phù hợp với phương pháp tổ chức 

chương trình đào tạo của Trường Đại học Đồng Tháp. Khi đào tạo chuyên ngành quản 

lý tài nguyên và môi trường trình độ đại học cần thiết kế, tham khảo các học phần 

cung cấp các kiến thức cơ sở ngành, chuyên ngành đã được nhiều trường uy tín trong 

và ngoài nước giảng dạy. Chương trình đào tạo cũng cần nghiên cứu có nhiều những 

môn tự chọn để học viên linh hoạt lựa chọn phù hợp khả năng của họ và đáp ứng nhu 

cầu của xã hội. 


